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AMAC:

KVKK yirirlige girdigi tarihten itibaren, ticari faaliyetlerimizi yerine getirirken herhangi bir sekilde temas ettigimiz tiim gergek
kisilere ait kisisel verilerin korunmasia ve bu gergevede KVKK’da yer alan gerekliliklerin eksiksiz olarak yerine getirilmesine
biiyikk 6nem vermekteyiz. Bu Prosediir’iin temel amaci, Sirket tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel veri isleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda
miisterilerimiz, potansiyel miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, ¢alisan adaylarimiz, sirket yetkililerimiz, ziyaretgilerimiz, isbirligi iginde
oldugumuz kurumlarin ¢aliganlari, yetkilileri ve kisisel verisi islenen ii¢lincii kisiler basta olmak iizere kisisel verileri sirketimiz
tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

KAPSAM:

Bu Prosediir; Calisanlarimizin, Cahisan Adaylarmizin, Sirket Yetkililerinin, Misterilerimizin, Potansiyel misterilerimizin,
Ziyaretgilerimizin, Isbirligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlarinin ve kisisel verisi islenen Ugiincii Kisilerin otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine iligkindir.

TANIMLAR:

Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Hususlar

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanuna (KVKK) gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, Ozel IMC Hastanesi Yasam Ozel Sag. Hizm. San. Tic.
A.S. (Sirket) isbu Prosediir ile yonetilen; miisterilerinin, potansiyel miisterilerinin, c¢alisanlarin, ¢alisan adaylarmin, sirket
yetkililerinin, ziyaretgilerinin, igbirligi i¢inde oldugu kurumlarin c¢alisanlari, yetkililerinin ve iigiincii kisilerin kisisel verilerinin
korunmasina gerekli 6zeni gdstermekte ve bunu bir Sirket prosediirii haline getirmektedir.

Kanunun uygulanmasi ve bu Prosediir kapsaminda;

Acik riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizayi,

Anonim hile getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini,

flgili kullamer: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak
lizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen
kisileri,

Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kanun: 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nu,

Kisisel Veri Sahibi/ Ilgili Kisi: Miisteriler, ya da kisisel verisi islenen Miisteri olmayan; potansiyel miisteriler, calisanlar, ¢alisan
adaylari, hissedarlar, ziyaretciler, kendisi ile akdettigi bir sdzlesme ¢ergevesinde (destek hizmeti, bagimsiz denetim, derecelendirme,
danismanlik, hizmet, satin alma, is birligi, ¢6ziim ortaklig1 vb.) is iligkisi igerisinde bulunulan kurum ve kuruluslar ve bunlarin
calisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ile ii¢iincii gergek kisiyi,

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler {izerinde gerceklestirilen her tiirlii islemi,

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

Kurum: Kigisel Verileri Koruma Kurumunu,

Miisteri: Sirket ile imzalamis oldugu s6zlesmeye istinaden Sirketten hizmet alan ve verisi islenen ilgili gergek kisiyi,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri igleyen gercek veya tiizel kisiyi,

Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarimi belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi, ifade eder.

SORUMLULUKLAR:
1. Onay ve yiiriirliik:
Bu prosediir Mesul Miidiir onayindan sonra yiiriirliige girer.
2. Prosediiriin Kullanicilar1 Tiim Calisanlar sorumludur.

TALIMATLAR:
1. Kisisel Verilerin islenmesinde Temel ilkeler:
a. Hukuka ve Diiriistlik Kuralina Uygun isleme: Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle
getirilen ilkeler ile genel giiven ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir.
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3.

b. Dogru ve gerektiginde giincel olma: Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin dogru ve giincel duruma uygun olmasi
icin gerekli tedbirler alinmakta ve islenmekte olan verilerin ger¢ek durumu yansitmasini saglamak amactyla
bilgilendirmeler de bulunularak veri sahiplerine gerekli imkanlar taninmaktadir.

C. Belirli, agik ve mesru amaclar icin islenme: Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini
acik ve kesin olarak belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar igin
gerekli olan kadar iglemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla iglenecegi heniiz kisisel veri
isleme faaliyeti baglamadan ortaya konulmaktadir.

d. Tslendikleri amacla baglantili, simirh ve olgiilii olma: Sirket tarafindan veriler, KVKK ve ilgili diger mevzuata
uygun olarak, veri kategorilerine gore belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli, amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili ve Olgiilii olarak islenmekte olup, ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kaginilmaktadir.

e. Ilgili mevzuatta ongériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme: Sirket
tarafindan islenen kisisel veriler, ancak ilgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza edilmektedir. Bu kapsamda, Sirket, ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi ig¢in dngoriilen bir siire varsa bu
siireye uymakta; boyle bir siire yoksa verileri, ancak islendikleri ama¢ i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza
etmektedir. Sirket gelecekte kullanma ihtimalinin varligina dayanarak veri saklamamaktadir.

Kisisel Veri isleme Faaliyetlerinin KVKK’ na uygun gerceklestirilmesi: KVKK ile kisisel verilerin islenme kosullari

diizenlenmis olup, Sirket tarafindan kisisel veriler agagida belirtilen s6z konusu kosullara uygun olarak islenmektedir.

Kanun'da sayilan istisnalar diginda, Sirket ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin etmek suretiyle kisisel veri

islemektedir. Kanun’da sayilan asagidaki hallerin varligt durumunda ise, veri sahibinin agik rizasi olmasa dahi kisisel

veriler islenebilmektedir.

e  Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

e  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin zorunlu olmasi,

e  Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla sdzlesmenin taraflarina ait kisisel

verilerin islenmesinin gerekli olmas,

Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,

Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmast,

Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri

islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri sahipleri agisindan korunmasmin gesitli agilardan daha kritik 6nem teskil ettigine inanilan 6zel nitelikli kigisel

verilerin islenmesinde ise Sirket tarafindan 6zel hassasiyet gosterilmektedir. Bu kapsamda, Kurul tarafindan belirlenen

yeterli onlemlerin alinmasi sartiyla bu tiir veriler, veri sahiplerinin agik rizast olmaksizin islenmemektedir. Ancak, saglik ve

cinsel hayat ile ilgili veriler digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde veri sahibinin agik rizasi

olmaksizin da islenebilmektedir. Bununla beraber, saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ise yeterli 6nlemlerin alinmasi

sartiyla ve agagida sayilan sebeplerin varligi halinde agik rizasi alinmaksizin iglenebilmektedir:

o Kamu sagligiin korunmasi,

Koruyucu hekimlik,

Tibbi teshis,

Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi.

Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmasi ve Bilgilendirilmesi

Sirketimiz, KVK Kanunu’ nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini
aydilatmaktadir. Bu kapsamda Sirket kisisel verilerin hangi amagla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi
amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklari
konusunda aydinlatma yapmaktadir.

Anayasa’ nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya
konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11inci maddesinde kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” de
sayllmigtir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20incive KVK Kanunu’nun 1linci maddelerine uygun olarak kisisel veri
sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

4,

Kisisel Verilerin Islenme Amaclar1 Saglik verileriniz basta olmak iizere 6zel nitelikli kisisel verileriniz ve kisisel
verileriniz, Sirket tarafindan asagida yer alanlar dahil ve bunlarla sinirli olmaksizin asagida yer alan amaglar ile baglantil,
siirli ve olgiilii sekilde islenebilmektedir:

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Sirke

Adiniz, soyadiniz, T.C. Kimlik numaraniz, gegici TC Kimlik numaraniz, pasaport numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz,
medeni haliniz, cinsiyetiniz, sigorta veya hasta protokol numaraniz ve sizi tanimlayan diger kimlik verileriniz.
Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz

Test sonuglariniz, laboratuvar ve goriintilleme sonuglariniz, muayene verileriniz, regete bilgileriniz gibi tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda elde edilen saglik ve cinsel hayata iliskin verileriniz ve bunlarla
sinirli olmamak iizere saglik verileriniz,

IBAN numaraniz, kredi kart1 bilginiz,

Hastanemizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapali devre kamera sistemi goriintii ve ses kaydiniz,

Cagr1 Merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli goriisme kayitlariniz,

Saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Giivenlik
Kurumu verileriniz

timiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddenin 3. Fikrasinda

belirtilen kigisel veri isleme sartlar1 icerisindeki amaclarla ve kosullarla siirli olarak kisisel veriler islemektedir. Bu

amag
[ )

lar ve kosullar;

Kisisel verilerinizin iglenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,
Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili ve gerekli olmasi,

Kisisel verilerinizin iglenmesinin Sirketimizin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi gartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde
Sirketimiz tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan iglenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya {iglincii kisilerin haklarinin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Sizlerin temel hak ve ozgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru menfaatleri i¢in kigisel veri isleme
faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmas,

Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir bagkasinin hayati
veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili imkansizlik
veya hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmast,

Kigisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinin kanunlarda
ongoriilmesi,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu sagliginin korunmast,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmesidir.

Yukarida belirtilen kosullar altinda; Sirketimiz kisisel verileri, bunlarla sinirli olmamak iizere asagidaki amaclarla
isleyebilmektedir:

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla

Kimliginizin dogrulanmasi

Randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar edebilme.

Hastanemiz ile anlagmali olan kurumlarla iligkinizi teyit etme

Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi

Hasta Hizmetleri, Mali Isler, Pazarlama béliimleri tarafindan saghk hizmetlerinizin finansmany, tetkik, teshis ve tedavi
giderlerinizin karsilanmasi,

ilgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanlig1 ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen bilgilerin paylasilmasi,
Saglik hizmetlerinin finansman1 kapsaminda 6zel sigorta sirketleri tarafindan talep edilen her tiirlii bilgileri paylasma
Sundugumuz hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla saglik hizmetleri kullaniminizi analiz etme

Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi ic¢in ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve buna bagli is siireclerinin yiiriitiilmesi dogrultusunda;

o Is faaliyetlerinin ve is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,

o  Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

o  Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi,

o  Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarinin yiiriitilmesinin temini;

Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini;
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Mevcut miisterilerimiz i¢in memnuniyet degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi,
Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Bilgi ve fiziksel giivenlik siireclerinin yiiriitiilmesi

Kurumsal internet sitemiz ve mobil uygulamalar {izerinden islem yapanin bilgilerini teyit etmek,

5. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Héle Getirilmesi

Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin diger kanunlarda yer alan hiikiimler sakli
kalmak kaydi ile Sirket, bu Kanun ve diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islemis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Verileri resen veya Kisisel Veri Sahibinin/ilgili Kisinin talebi iizerine “Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikas1” nda yer alan prensipler ¢ercevesinde siler, yok eder veya anonim hale getirir.

6. Kisisel verilerin silinmesi

Kisisel Verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemidir. Verilerin yok
edilmesi ise, Kisisel Verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir. Verilerin anonim hale getirilmesiyle, Kisisel Verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanir.

7. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Aciklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; KVKK’ da dngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK’ nin 8.
ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde,
e  Saglik bakanlig1 ve bagl alt birimleri,
Yetki vermis oldugunuz temsilcileriniz,
Ozel sigorta sirketleri,
Sosyal Giivenlik Kurumu,
Emniyet Genel Midiirliigii ve sair kolluk kuvvetleri,
Niifus Genel Midiirliigi,
Tiirkiye Eczacilar Birligi,
Mahkemeler ve her tiirlii yargi makami, merkezi ve sair ligiincii kisiler,
Avukatlar,
T1ibbi teshis ve tedavi igin ig birligi igerisinde oldugumuz laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve
saglik hizmeti sunan kurumlar,
e  Hizmetlerin saglanabilmesi amaciyla sinirli olarak tedarikgilerimiz, ile paylasilabilecektir.

8. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak kisisel veri sahibinin
kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini yurtdisindaki ti¢lincii kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel
veriler; KVK Kurumu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanc1 iilkelere (Yeterli Korumaya Sahip Yabanci
Ulke) veya yeterli korumamn bulunmamasi durumunda Tiirkiye® deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurumu’ nun izninin bulundugu yabanci iilkelere (Yeterli Korumay1 Taahhiit
Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke) aktarilmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’ nun 9.
maddesinde dngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

9. Bina, Tesis girisleri ile icerisinde Yapilan Kisisel Veri Isleme Faaliyetleri ile internet Sitesi Ziyaretcileri

Sirket tarafindan bina tesis giriglerinde ve tesis igerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa’ ya, KVKK’ ya ve
ilgili diger mevzuata uygun bir bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde giivenlik kamerasiyla izleme
faaliyeti ile misafir giris ¢cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Giivenlik kameralar1 kullanilmas1 ve misafir giris ¢ikiglarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz tarafindan kisisel veri
isleme faaliyeti ylriitiilmiis olmaktadir.

Sirket, giivenlik kameras ile izleme faaliyeti; sirketin ve diger kisilerin giivenligini saglamaya iliskin menfaatlerini korunmasi
amacin tagimakta olup bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir.

Sirketimizin bina, tesis girislerinde ve tesis igerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla ziyaret¢ilerimizin goriintii kayitlar
alinmaktadir.

Sirketimiz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak, giivenilirligini saglamak,
sirketin, miisterilerin ve diger kisilerin giivenligini saglamak ve miisterilerin aldiklar1 hizmete iligkin menfaatlerini korumak
gibi amagclar tagimaktadir.
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Sirketimiz tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faliyeti yiiriitiilmesinde KVK Kanunu’nda yer alan diizenlemelere
uygun hareket edilmektedir. Sirketimiz tarafindan vyiiriitiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca siirh sayida Sirket galisaninin erisimi bulunmaktadir.
Kayitlara erigimi olan sinirl sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagim beyan etmektedir.
Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel
verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Yukarida belirtilen kamerayla kayit disinda Sirketimiz tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’ da belirtilen amaglarla,
Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde misafir giris ¢ikiglarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.
Misafir olarak Sirketimiz binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlar1 elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan ya da diger
sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda
aydmlatilmaktadirlar. Misafir giris-¢ikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte veya ilgili
kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Prosediir’ de belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan Bina ve Tesislerimiz
icerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet
erisimlerinize iliskin log kayitlar1 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gére
kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde
gerceklestirilecek denetim siireglerinde ilgili hukuki yiikiimliiliigiimiizii yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu ¢ercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca siirli sayida Sirket calisaninin erisimi bulunmaktadir. Bahsi gecen kayitlara
erisimi olan Sirket ¢aliganlar1 bu kayitlar1 yalnizea yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim siireclerinde
kullanmak tizere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylagmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik
taahhiitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir. Internet Sitesini ziyaret edenler icin Cerez
politikas1 araciligtyla aydinlatilma yapilmaktadir.

10. Kisisel Veri Kategorileri
a. Kimlik (ad soyad, anne - baba adi, anne kizlik soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, niifus ciizdan seri sira
no, tc kimlik no gibi)
b. Tletisim (adres no, e-posta adresi, iletisim adresi, kayith elektronik posta adresi (KEP), telefon no gibi)
c. Lokasyon (bulundugu yerin konum bilgileri)
d. Ozliik (bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris-ikis belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri, 6zge¢mis
bilgileri, performans degerlendirme raporlar1 gibi)

e.  Hukuki islem (adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler gibi)

f.  Miisteri islem (cagr1 merkezi kayitlari, fatura, senet, ¢ek bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, siparis bilgisi, talep
bilgisi gibi)

g. Fiziksel Mekan Giivenligi (¢alisan ve ziyaretcilerin girig ¢ikis kayit bilgileri, kamera kayitlart gibi)

h. Islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢1kis bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi)

i.  Risk Yonetimi (ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi igin islenen bilgiler gibi)

j. Finans (bilango bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarligi bilgileri gibi)

k. Mesleki Deneyim (diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek i¢i egitim bilgileri, sertifikalar, transkript bilgileri gibi)

I.  Pazarlama (alisveris gegmisi bilgileri, anket, ¢erez kayitlar, kampanya ¢alismasiyla elde edilen bilgiler)

m. Gérsel ve Isitsel Kayitlar (gorsel ve isitsel kayitlar gibi)

n. Irk ve Etnik Koken (irk ve etnik kokeni bilgileri gibi)

0. Siyasi Diisiince Bilgileri (siyasi diisiincesini belirten bilgiler, siyasi parti iiyeligi bilgisi gibi)

p. Felsefi inan¢, Din, Mezhep ve Diger inanclar (dini aidiyetine iliskin bilgiler, felsefi inancina iliskin bilgiler,
mezhep aidiyetine iligkin bilgiler, diger inanglarina iliskin bilgiler gibi)

g. Kihk ve Kiyafet (kilik ve kiyafete iliskin bilgiler)

r.  Dernek Uyeligi (dernek iiyeligi bilgileri gibi)

s.  Vakif Uyeligi (vakif iiyeligi bilgileri gibi)

t.  Sendika Uyeligi (sendika iiyeligi bilgileri gibi)

u. Saghk Bilgileri (engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz ve protez
bilgileri gibi)

v. Cinsel Hayat (cinsel hayata iligkin bilgiler gibi)

w. Ceza Mahkiimiyeti Ve Giivenlik Tedbirleri (ceza mahkimiyetine iligkin bilgiler, glivenlik tedbirlerine iligkin
bilgiler gibi)

X.  Biyometrik Veri (avug i¢i bilgileri, parmak izi bilgileri, retina taramast bilgileri, yiiz tanima bilgileri gibi)

y.  Genetik Veri (genetik veriler gibi)

z.  Diger Bilgiler (kullanici tarafindan belirlenecek veri tiirleri gibi)
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11. Veri

S3-xTTSe@meoo o

12. Kisis

Konusu Kisi Gruplar
Calisan Aday1

Calisan

Denek

Habere konu kisi
Hissedar/Ortak

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi
Sinav aday1

Stajyer

Tedarik¢i Calisant

Tedarikei Yetkilisi

Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Veli / Vasi / Temsilci
Ziyaretci

Diger

el Verilerin islenmesi ve Korunmasina iliskin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirket, kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve
idari tedbirleri almaktadir. KVKK’nin 12. maddesinde 6ngoriilen tedbirler sunlardir:

13. Kisis

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemek,

Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erigilmesini 6nlemek,

Kisisel verilerin muhafazasini saglamak Veri Sorumlusu olarak Sirket, KVKK Uyumluluk siirecinin iyilestirilmesi
icin agagidaki Teknik ve Idari Tedbirlerinin uygulanmasi i¢in gerekli siireci baglatmistir.

Yetki Matrisi

Yetki Kontrol

Erigsim Loglan

Kullanic1 Hesap Y 6netimi

Ag Giivenligi Uygulama

Giivenligi Sifreleme Sizma

Testi Saldir1 Tespit ve Onleme Sistemleri

Log Kayitlar1 Veri Maskeleme

Veri Kayb1 Onleme Yazilimlar

Yedekleme Giivenlik Duvarlar

Giincel Anti-Viriis Sistemleri

Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme Anahtar Y 6netimi

Kisisel Veri Isleme Envanteri Hazirlanmasi

Kurumsal Politikalar (Erisim, Bilgi Giivenligi, Kullanim, Saklama ve Imha vb.) S6zlesmeler (Veri Sorumlusu - Veri
Sorumlusu, Veri Sorumlusu - Veri Isleyen Arasinda )

Gizlilik Taahhiitnameleri

Kurum I¢i Periyodik ve/veya Rastgele Denetimler

Risk Analizleri

Is Sozlesmesi, Disiplin Yonetmeligi (Kanuna Uygun Hiikiimler ilave Edilmesi) Kurumsal iletisim (Kriz Yonetimi,
Kurul ve Ilgili Kisiyi Bilgilendirme Siiregleri, Itibar Yonetimi vb.)

Egitim ve Farkindalik Faaliyetleri (Bilgi Giivenligi ve Kanun) Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemine (VERBIS)
Bildirim

el Veri Sahibinin KVK Kanunu’nun 11. maddesinde Sayilan Haklar1

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi, isbu Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu Aydinlatma Metni’nde
asagida diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en geg 30 (otuz) giin
iginde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir ticret dngériilmesi halinde, Sirketimiz
tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri islenip iglenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,
Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,
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e  Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kigisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e  KVK Kanunu’nun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kigisel verilerin aktarildigi tiglincii kigilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e  Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.

Ilgili kisi olarak hak taleplerinizi, yazili olarak Sirketimize iletmeniz gerekmektedir. Bu cergevede, Sirketimize KVK
Kanunu’ nun 11. maddesi kapsaminda yapacagimz basvurularin saglikli ve hizli sekilde yonetilmesi icin, Ozel IMC
Hastanesi Yasam Ozel Sag. Hizm. Tic. San. A.S. web adresinde Kisisel Verilerin Korunmasi bashigi altinda yer alan
“flgili Kisi Bilgi Talep Basvuru Formu” belgesini kullanmanizi, talebinize gore istenebilecek belge/bilgileri ve
kimliginizi tespit edici gerekli belgeleri de saglayarak bizzat elden ya da iadeli taahhiitli mektup ile yapilmasim
oneriyoruz. Ayrica, ilgili kisi bilgi talep formunu Cevrimi¢i kullanici olarak (Sirketimize daha 6nce bildirdigi ve
sirketimizin sisteminde kayithh bulunan Elektronik Posta Adresi ile) info@imchospital.com iizerinden yine bizlere
talebinizi iletebilirsiniz. Daha detayl bilgi igin internet sitemizin Kisisel Verilerin Korunmasi baslig1 altinda yer alan “ilgili
Kisi Bilgi Talep Basvuru Formu” nu inceleyebilirsiniz.
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